SZERZODESTOL VALO ELALLAS [ CSERE [ REKLAMACIO

URLAP
Vezeték- és keresztnév Datum és aldiras
Lakhely Megrendelés szama (egyéni azonositd)

*A lakhelyét abban az esetben tlntesse fel, ha a pénzt postai csekk formdjaban szeretné visszakapni a
reklamalt termékért, visszakuldott termékért vagy kuldnbodzet esetén a termék cseréjénél.

Visszaklldoétt termék neve Kuldés oka

JELOLJE MEG A KERESET [ | visszakULDEs [ | CSERE [ ]RREKLAMACIO

Reklamacid esetén jellemezze a hibat:

Szamlaszamat (IBAN + SWIFT):

SZERZODESTOL VALO ELALLAS (TERMEK VISSZAKULDESE)

e A terméket a kézhezvételtdl szamitva 14 napon belil kildheti vissza.

e Avisszakuldott termék: eredeti és sértetlen csomagoldsban kell lennie, ne legyen hasznalt
és sérult, csak amennyire a termékkel valé megismerkedés sztkséges

¢ Javasoljuk, hogy a terméket megfeleléen csomagolja be és drizze meg a bizonylatot a
kildésrdl - sérult vagy elveszett termékért nem vallalunk felelésséget.

e A pénzt 15 napon belul kiildjlk vissza.

TERMEK CSEREJE

o TA terméket a kézbesitéstdl szamitva 14 napon belul cserélheti ki. A visszakuldott termék
kivant allapotat a szerzédéstél vald eldliasndl tantettik fel (Iasd fentebb).

® Ha a termék cseréjét kéri, akkor az eredeti megrendeléskor érvényes arfeltételek lesznek
figyelembe véve. Azaz ha idékdzben valtozott a termék dra, a kaldnbdzetet nem fogjuk
felszdmolni vagy visszakuldeni Onnek.
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